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Samenvatting themabijeenkomst Nieuw-Vossemeer — adviesraad sociaal domein

Locatie: gemeenschapshuis de Vossenburcht
Openbare vergadering opent om 19:30 uur, sluit ongeveer 20:30

Agenda:

e Aan de inwoners wordt gevraagd of zij bezwaar hebben tegen het opnemen van de audio van de
avond als basis voor de notulen (geen bezwaar).

e Leden van de adviesraad stellen zich kort voor aan de inwoners

e Aan de hand van een presentatie wordt de taak van de adviesraad uitgelegd

e De discussie wordt geopend met veel interactie

e De vergadering wordt gesloten met een toezegging dat de adviesraad zich voorstelt aan het begin
van een inwonersmiddag in de Vossenburcht op 23 januari.

Samenvatting

Focus op signalen binnen het sociaal domein

De bijeenkomst had het karakter van een open inwonersgesprek zonder vaste agenda. De discussie liep
uiteen over verschillende onderwerpen die inwoners bezighouden. Hoewel een deel van het gesprek ging
over parkeren en verkeerssituaties rondom woonzorglocaties, kwamen vooral diverse signalen naar voren
die relevant zijn voor het sociaal domein.

1. Ouderen, zelfredzaamheid en mobiliteit
Bereikbaarheid van voorzieningen
Bewoners van seniorenwoningen rondom zorgvoorzieningen, huisarts en apotheek ervaren problemen met
de bereikbaarheid van hun woning door een tekort aan parkeerplaatsen. Voor ouderen die minder mobiel
zijn betekent dit dat zij soms ver van huis moeten parkeren.
Onderliggend maatschappelijk thema:

e toegankelijkheid van voorzieningen voor ouderen;

e langer zelfstandig wonen;

e mobiliteit van senioren;

o leefbaarheid rondom zorgvoorzieningen.
Vervoer en toegankelijkheid
De aanwezigen spraken positief over de PlusBus. Voor inwoners die niet meer zelfstandig kunnen rijden
wordt deze voorziening als zeer waardevol gezien. Vrijwilligers worden geprezen om hun betrouwbaarheid
en hulpvaardigheid.
Daarnaast werd aangegeven dat het reguliere openbaar vervoer in de regio beperkt is, waardoor ouderen
sterk afhankelijk zijn van alternatieve vervoersvoorzieningen.
Belangrijke signalen:

e belang van laagdrempelig vervoer voor ouderen;

e grote waardering voor vrijwilligersinitiatieven;

e zorgover de bereikbaarheid van voorzieningen zonder auto.

2. Eenzaamheid en sociale participatie
Moeilijk bereikbare ouderen
Een belangrijk onderwerp was de groep ouderen die zich terugtrekt achter de voordeur. De aanwezigen
herkennen dat veel mensen:
e eenzaam zijn;
e moeite hebben hulp te vragen;
e schaamte ervaren;
e onvoldoende bekend zijn met beschikbare ondersteuning.
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Er werd benadrukt dat juist deze groep vaak buiten beeld blijft van formele organisaties.
Ontmoeting als preventie
Initiatieven zoals gezamenlijke maaltijden en seniorenactiviteiten worden genoemd als belangrijke
middelen om:

e eenzaamheid te verminderen;

e sociale contacten te bevorderen;

e signalen vroegtijdig op te vangen.
Een aanwezige sprak de wens uit voor lokale "verbindingsteams" of buurtinitiatieven die actief contact
leggen met kwetsbare inwoners en hen helpen de stap naar activiteiten en ondersteuning te zetten.
Onderliggende thema's:

e sociale samenhang;

e preventie van eenzaamheid;

e informele zorg;

e mantelzorgondersteuning;

e ouderenwelzijn.

3. Toegang tot ondersteuning (Wmo)
Vindbaarheid van hulp
Meerdere keren kwam naar voren dat inwoners vaak niet weten:
e waar zij terecht kunnen met hulpvragen;
e welke voorzieningen beschikbaar zijn;
¢ hoe zij ondersteuning kunnen aanvragen.
Er werd aangegeven dat inwoners soms via toevallige contacten sneller geholpen worden dan via officiéle
procedures.
Ervaringen met dagbesteding
Een concreet voorbeeld betrof een inwoner die op zoek was naar dagbesteding voor haar zoon. Hierbij
werd ervaren dat een betrokken begeleider van een zorgorganisatie sneller tot een passende oplossing
kwam dan eerdere contacten via de Wmo.
Het signaal dat hieruit naar voren komt:
e inwoners ervaren soms verschillen tussen formele toegang tot ondersteuning en praktische
hulpverlening;
e behoefte aan betere matching tussen hulpvraag en aanbod;
e belang van persoonlijke begeleiding en wegwijzers binnen het zorgstelsel.

4. Jeugd en preventie
Toekomst van jeugdzorg
Er werd uitgebreid gesproken over de stijgende kosten binnen het sociaal domein en de gevolgen voor
gemeenten.
De aanwezigen en leden van de Adviesraad Sociaal Domein gaven aan dat in de regio wordt gezocht naar:
e meer preventieve ondersteuning;
e eerder signaleren van problemen;
e normaliseren waar mogelijk;
e minder inzet van zware individuele trajecten;
e meer ondersteuning in de leefomgeving van jeugdigen.
Belangrijke ontwikkeling:
e verschuiving van specialistische hulp naar preventie en voorliggende voorzieningen.
Regionale samenwerking
Jeugdzorg wordt regionaal georganiseerd. Gemeenten werken samen om:
e zorg efficiénter in te kopen;
e kennis uit te wisselen;
o kosten beheersbaar te houden.
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5. Wmo en toekomstige betaalbaarheid
Financiéle druk op het sociaal domein
Er werden zorgen geuit over de toekomstige financiering van:
e Wmo;
jeugdzorg;
participatievoorzieningen;
e welzijnsactiviteiten.
Onderwerpen die genoemd werden:
e oplopende zorgkosten;
e het zogenoemde "ravijnjaar";
mogelijke toekomstige bezuinigingen;
e zoeken naar alternatieven en preventieve oplossingen.
Verschuiving naar voorkant van zorg
Een terugkerende lijn in het gesprek was dat gemeenten proberen meer ondersteuning aan de voorkant te
organiseren:
e vroeg signaleren;
lichte ondersteuning;
e collectieve voorzieningen;
e stimuleren van eigen kracht en netwerken.
Hiermee hoopt men zwaardere en duurdere zorgtrajecten te voorkomen.

6. Inwonerparticipatie en betrokkenheid
Bekendheid Adviesraad Sociaal Domein
Veel aanwezigen waren beperkt bekend met het bestaan en de rol van de Adviesraad Sociaal Domein.
Er werd besproken dat:

e de Adviesraad zichtbaarder moet worden;

e inwoners makkelijker contact moeten kunnen leggen;

e aanwezigheid bij lokale verenigingen en ouderenorganisaties kan helpen om signalen op te halen.
Kernen serieus betrekken
Verschillende aanwezigen benadrukten dat voorzieningen en aandacht zich vaak concentreren op
Steenbergen-Stad. Er leeft een behoefte om ook de kleinere kernen, zoals Nieuw-Vossemeer, zichtbaar te
betrekken bij beleidsontwikkeling en signalering.

Conclusie

De bijeenkomst laat zien dat inwoners van Nieuw-Vossemeer vooral aandacht vragen voor ouderenwelzijn,
mobiliteit, eenzaamheid, toegankelijkheid van ondersteuning en de betaalbaarheid van
zorgvoorzieningen. Daarnaast bestaat er behoefte aan betere zichtbaarheid van hulp- en
ondersteuningsmogelijkheden, meer preventieve inzet en een sterkere verbinding tussen inwoners,
vrijwilligersorganisaties en gemeentelijke voorzieningen. De rode draad in het gesprek is dat inwoners
willen dat kwetsbare mensen eerder worden gezien en makkelijker de weg vinden naar passende
ondersteuning.
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